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MEXICO EDUCACION conocer
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El Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion
de Competencias Laborales

Otorga al (la) Entidad de Certificacion y Evaluacion
4C CONSULTORIA Y DESARROLLO, A.C.

Con clave ECE341-18

Cédula de Acreditacién en el Estandar de Competencia, inscrito en el Registro Nacional de
Estandares de Competencias con clave EC0305 y Nivel de Competencia Dos

Nombre del estdndar de competencia Fecha de vigencia
, ) Inicio Término
PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION A CLIENTES 01/07/2023 01/07/2024

Esta acreditacion se emite con base en las Reglas Generales y Criterios para la Operacion del
Sistema Nacional de Competencias y demas disposiciones que de ellas se derivan.

México, D. F., a 30 de junio de 2023



