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Con mucho gusto presentamos la propuesta para el esquema de cursos On Line,
servicios disponibles que podemos operar con el Instituto Estatal de Capacitacion.

Subcontratacidon de nuestros cursos

Disefio de cursos nuevos

Jornada de capacitacién virtual: Grupo de cursos por
periodo, ingreso masivo

Instalacion de nuestros cursos en su plataforma

Configuracion de una plataforma EVA para el cliente

Servicios de capacitaciéon On Line

Hospedaje de plataforma y mantenimiento en nuestro
servidor
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en los diferentes

Esperamos poder cubrir sus requerimientos quedando atentos para cualquier necesidad adicional,

esperando que podamos brindar nuestro trabajo.

Atentamente

H
uan An%onio Castellanos Cardona

D| ector

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 [ (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
www. 4c-consultoria.org director@4c-consultoria.com
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CONSULTORIA
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En 4C Consultoria hemos logrado capacitar a mas de 25,000 usuarios, desde el 2012, con nuestros
cursos On Line, siendo una de nuestras Ventajas Competitivas.

iTenemos mas de 100 cursos diversos para ti!
Todos con Constancias de Habilidades y Competencias DC-3 Digital.

Contamos con & Categorias.
Alineados a competencia,
Competencias On Line,
Emprendedores y Pymes,
Calidad y Productividad,
Capacitacion,

Capital Humano

Medio Ambiente y Rural, y
Maguey y Mezcal
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en los cuales puedes encontrar oportunidades de formacién de forma accesible y econdmico.

Ademas tenemos 4 tjpos de cursos que distinguen sus tarifas:
1. Basicos,
2. Empresariales,
3. Competencias, y
4. Seminarios.

Recuerda que tenemos mas de 40 cursos gratuitos en la Categoria COL.

Garantia: Los cursos son disefiados de acuerdo al Estandar de Competencia laboral EC0050, por lo
que se consideran contenidos de aprendizaje atractivos y estimulantes, evaluaciones medibles y
tecnologias pertinentes.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
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http://4c-consultoria.net/aula/pluginfile.php/5172/mod_label/intro/ventajas.pdf
http://4c-consultoria.net/aula/
http://4c-consultoria.net/aula/course/index.php?categoryid=85
http://4c-consultoria.net/aula/pluginfile.php/5172/mod_label/intro/garantia.pdf
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SUBCONTRATACION DE NUESTROS CURSOS

Nuestros cursos On Line pueden ser ofrecidos de forma individual o en un bloque de cursos para ser ofrecidos en
nuestra plataforma o en la de la organizacién cliente.

Contamos con 8 Categorias de los cuales se puede estructurar un bloque con imagen conjunta y emitir una
constancia también conjunta:

ounhwn =

Alineados a competencias laborales,
Competencias On Line - COL,
Emprendedores y Pymes,

Calidad y Productividad,
Capacitacion,

Capital humano,

Medio Ambiente y Rural, y

Maguey y Mezcal

Cada curso tiene un desarrollo considerando el diseio de:

Material didactico

Lectura de apoyo en archivo o enlace a otra pagina
Foros de intercambio de aprendizaje

Videos complementarios sobre el tema

Ejemplos y guias de productos

Ejercicios de conceptos

Actividades integradores de productos

Evaluacion del aprendizaje diagndstico, formativo y final
Evaluacién de satisfaccion

El acceso es flexible, desde cualquier hora y lugar con su usuario y contrasefa.

Procedimiento:
1.

La organizacion nos solicita, via correo electrdnico, los cursos a subcontratar. Nos entrega un banner con
la imagen a presentar en el bloque de cursos a ofertar, ademas un logotipo para redisenar la Constancia
DC3 especifica para emitir en esos cursos.

Nosotros estructuramos el bloque de cursos con la imagen, redisefiamos la constancia para enviar al
cliente. Enviamos la liga al blogue para su revision.

El cliente envia comentarios en su caso.

El cliente promueve los cursos para su contratacion. Recomendamos entre un 30 a 40% de margen de
utilidad para ser competitivos.

Para la generacion de usuario, contrasefia y matriculacion, el cliente nos enviara un registro con los datos
de los participantes (el formato en Excel lo proporcionamos para su captura). De esta forma se hace la
inscripcion conjunta en un solo instante a todos los cursos de forma integrada.

Nosotros enviamos el monto a transferir de acuerdo a la cantidad de participantes por curso, de acuerdo
a la tabla de tarifas.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
www.4c-consultoria.org director@4c-consultoria.com
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7. Nosotros matriculamos y enviamos al coordinador del cliente la lista de usuarios y contrasefias para su
distribucion. Después cada participante puede cambiarlo.

8. El participante ingresa y sigue las instrucciones iniciales y presentacion.

9. Cada semana enviaremos un informe de los avances de cada curso. Al final enviamos el informe final con
participantes que terminaron, bajaron su constancia y los resultados de la encuesta de satisfaccion.

Tabulador de tarifas de cursos On Line

Empresarial Competencias Seminario
Duracién en horas

Participantes 12 40 60

la2 200.00 800.00 1,450.00
3a5 190.00 760.00 1,377.50 5%
6al5 180.00 720.00 1,305.00 10%
16a25 170.00 680.00 1,232.50 15%
26a40 160.00 640.00 1,160.00 20%
41a60 142.50 570.00 1,033.13 25%
60a>100 126.00 504.00 913.50 30%

e Los descuentos aplican por curso individual, no es acumulable.
e Tarifas mas IVA, pagaderos previos al inicio de cada bloque o curso.
e Las tarifas aplican para cursos en nuestra plataforma o en otra donde hayamos cargado cursos o disefiado.

El servicio incluye:

o Entre 3 a 10 semanas de vigencia, desde la matriculacion en el curso.

o Acceso a curso con disefio mencionado.

. Tutoria tecnoldgica sobre la plataforma, via email o WhattApp.

. Constancia de participacion DC-3, obteniendo un 80 de calificacién minima.

Para que el cursante obtenga su Constancia DC3 tendra que realizar todas las actividades programadas y
acreditar el curso con un minimo de 80 de calificacién (incluido en cada unidad para poder continuar a la siguiente).

Los participantes tendran en horario laboral la tutoria tecnologica para orientarlos en el uso de la plataforma,
envio de mensajeria, consulta de foros y calificaciones. Asi como aclarar dudas sobre la consulta de los apartados
del curso.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
www.4c-consultoria.org director@4c-consultoria.com
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DISENO DE CURSOS NUEVOS

La metodologia es sobre el Estandar Nacional ECO050 Disefio de cursos de capacitacion para ser impartidos
mediante Internet, ademas de nuestra experiencia de mas de 9 afios en cursos On Line.

Cada curso tiene un desarrollo considerando el diseio de:

Material didactico

Lectura de apoyo en archivo o enlace a otra pagina
Foros de intercambio de aprendizaje

Videos complementarios sobre el tema

Ejemplos y guias de productos

Ejercicios de conceptos

Actividades integradores de productos

Evaluacion del aprendizaje diagnostico, formativo v final
Evaluacién de satisfaccion

Puede tener entre 3 a 5 unidades de acuerdo al temario.

Operacion del servicio:

1. Planear el curso de capacitacion para ser impartido mediante Internet. Puede ser sobre una NOM,
procedimiento de calidad, material propio de la organizacion cliente, o sobre un temario general de
acuerdo a un DNC.

2. Desarrollar el contenido del curso de capacitacion para ser impartido mediante Internet. Contiene los
materiales didacticos y herramientas de aprendizaje de acuerdo al disefio mencionado.

3. Disefiar los instrumentos de evaluacion del curso de capacitacion para ser impartidos mediante Internet.

Inversion

El monto por curso es de $7,000.00 +IVA.

El servicio incluye:

Estructura con base en el EC0050 y una guia de instruccion con contenido atractivo.

Materiales didacticos en Power Point y sus complementos.

Cargar el curso a la plataforma propia o del cliente, en la categoria correspondiente o bloque especifico
en caso de una subcontratacion de cursos.
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JORNADA DE CAPACITACION VIRTUAL:
GRUPO DE CURSOS POR PERIODO, INGRESO MASIVO
Objetivos

« Incrementar el uso de tecnologias TIC s en la capacitaciéon, fomentando la alfabetizacion tecnologica.

«  Brindar capacitacion a la mayor cantidad de personas en la organizacién, en temas de interés que les permitan
actualizarse para elevar su competitividad y empleabilidad.

«  Aperturar las oportunidades de capacitacion de forma accesible en cuanto a tiempo, horarios, costos.

- Capacitar sobre competencias para estimular la certificacién de acuerdo a la nueva Ley Federal del Trabajo
articulo 153.

Poblacion objetivo

+  Estudiantes de nivel medio superior y superior con necesidades de actualizacion,

* Personas desempleadas con necesidades de mejorar su curriculum,

« Empleados de empresas o instituciones con necesidades de formacion colectivo o individual,

+ Emprendedores con necesidades de conocimientos o habilidades para tener mayores oportunidades,
*  Empresarios de las MiPyMEs con necesidades de adquirir herramientas.

Esquema

« Evento con duracién de 1 semana, iniciando el lunes y con cierre de los cursos el siguiente lunes.
+  Los participantes podran ingresar a los cursos en horario libre durante la semana.
+  Se contaran con asesor tecnoldgico para apoyo a los cursantes.
« Para que el cursante sea acreedor a la Constancia tendra que realizar todas las actividades programadas -
acreditar el curso con un minimo de 80 de calificacion.
+ El disefio de los cursos en linea considera:
o Material didactico de estudio.
Lectura de apoyo en archivo o enlace a otras paginas.
Foros de intercambio de aprendizaje.
Videos complementarios sobre el tema.
Ejemplos del tema.
Evaluacion del aprendizaje diagndstico, formativo y final.
Evaluacion de satisfaccion.
Actividad integradora.

O O O O O O O

Requerimientos por parte de la organizacion

* Logotipo del evento.

«  Proporcione y autorice el logotipo de la organizacion.

+  Oficio informativo como proveedor del servicio.

«  Promocion del evento en universidades, instituciones privadas y publicas.
«  Aportacion de la inversion.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
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Inversion
El monto para el evento es de $16,000.00 +IVA.
El servicio incluye:

« Se contara con 15 cursos en linea.

+ Pagina web para la publicidad del evento, registro de interesados.

 Difusién en facebook, con pago, para ser visto por 20,000 personas del target.

« En la plataforma de cursos se incluira la imagen de la organizacion como evento organizado por éste.
+ Reporte final del evento con estadisticas y base de datos.

« Se proporcionara un usuario para monitorear la actividad y estadistica.

Beneficios

« Para el evento se ofreceran 15 cursos en linea, sin limite maxima de participantes.

« La meta a alcanzar es 300 participantes minimo.

+ Imagen propia del evento.

* Una parte se puede patrocinar por empresas, colocando su marca y enlace en los cursos.

»  Beneficio- costo: Invertir en 7 cursos de $3,000.00 cada uno = $21,000.00, con una capacidad de 20 personas,
puede atenderse 140 cursantes. Mas los gastos de coordinacion, materiales, coffee break, logistica,
instructores, souvenirs.

Reporte Final del evento

o Estadisticas de los cursantes:

+ Edad Promedio.

«  Ocupacion.

* Rango de Edades registradas
e Estadistica de cursos:

«  Participacion por curso.

«  Crecimiento por dia.

+ Resultados por curso.

e Envio de reconocimientos digitales a cada participante, emitidos por organizacion.
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INSTALACION DE NUESTROS CURSOS EN SU PLATAFORMA
El servicio consiste en transferir un curso, disefiado previamente, en la plataforma de la organizacion cliente.
Inversion

El monto por curso es de $3,000.00 +IVA.
Monto renovable anual sobre contrato por tiempo definido.

El servicio incluye:

o Estructura del disefio del curso en guia de instruccién.

o Presentacion del curso solicitado.

. Cargar el curso a la plataforma del cliente, en la categoria correspondiente o bloque especifico en caso de
una subcontratacién de cursos.

. Vigencia de 12 meses sobre los derechos de autor de 4C Consultoria.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
www.4c-consultoria.org director@4c-consultoria.com
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HOSPEDAJE DE PLATAFORMA Y MANTENIMIENTO EN NUESTRO SERVIDOR

El servicio consiste en la instalacion de una plataforma de Moodle nueva, dentro de la nuestra, lo que permite
independencia de procesos, base de datos, cursos, historial y reportes.

Caracteristicas de operacién del servicio
e Hospedaje de plataforma en aula virtual "Moodle”.
¢ Hospedaje independiente con imagen institucional.
¢ Administracion de la plataforma por parte de la organizacion, con un usuario registrado para ese fin.
e Tutores tecnoldgicos por parte de la organizacién cliente. El administrador encargado por la organizacién
cliente sera el responsable de asignar estas funciones.

Caracteristicas técnicas del servicio
5 Gb de almacenamiento.

¢ 3 Gb de RAM exclusivos (para uso simultaneo de 150 cursantes).

¢ 1 modulo ampliado para procesos de transferencia y velocidad.

e Direccion propia dentro de nuestro servidor, ejemplo:
Inversion

El monto fijo de $35,000.00 + IVA.
Un monto mensual de $3,000.00 + IVA, sobre contrato semestral minimo.

El servicio incluye:

Instalacion y configuracién de plataforma exclusiva y su disefio basico.

Formato de base de datos.

Asignacioén de propiedades de Administrador de la plataforma.

Tutoria inicial sobre plataforma EVA.

Condiciones del sistema: X Gb de almacenamiento, X Gb de RAM, 1 modulo ampliado.
5 horas mensuales de asistencia técnica, no acumulables.

Tel. (461) 6143388 / (461) 6143652 / (442) 4929447
Montes Cantabricos 106. Col. Arboledas 22 Secc. Celaya, Guanajuato.
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VENTAJAS COMPETITIVAS Y ACCIONES RECONOCIDAS

e Atencion de mas de 25,000 cursantes virtuales en las Semanas de Cultura Laboral del 2013 al 2019,
coordinada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Delegacién Guanajuato, Jornadas de capacitacion
virtual y cursos individuales. Ademas del programa continuo de formaciéon sobre competencias.

e Experiencia de mas de 19 anos en la capacitacién, consultoria y planes de negocios.

Entidad de Certificacion y Evaluacion (ECE) de competencias laborales, acreditacion nacional ante el
CONOCER - SEP. 11 afos de experiencia en la certificacion de competencias.

Servicios alineados a Estandares Nacionales de Competencias Laborales.

Institucion capacitadora registrada en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social CCD110808LW9-0013
Sistema de gestion de calidad, basado en Norma ISO 9001.

Acreditado en el Padron de Desarrolladores de Capacidades Empresariales — PADCE. Secretaria de Economia.
Sistema de “Clientes Fascinados” -servicio de calidad-, con personal certificado.

Marca GTO

Distintivo de calidad “Guanajuato Crece”, Distintivo de calidad "GTO 2000”. Marca Gto. Distintivo Canaco.
Instructores certificados en competencias laborales en el EC0217 Imparticion de cursos de capacitacion
presencial y EC0301 Disefio de cursos, sus instrumentos de evaluacion y materiales didacticos.

Consultores certificados en EC0249 Proporcionar servicios de consultoria general.

Maestros mezcaleros certificados en EC0313 y EC0623.

Estudios de nivel doctoral, maestria y diplomados.

Desde 2009 como Mistery Shopper-Guanajuato, midiendo servicio y calidad a tiendas de autoservicio y otros.
Centro investigador en temas empresariales.

CALIDAD DEL SERVICIO

4C Consultoria brinda servicios especializados de consultoria, capacitacion empresarial y planes de negocios con
una amplia experiencia de mas de 14 anos. Los procesos se sustentan en nuestro sistema de gestion de calidad,
basado en el I1SO-9001, en la Marca Gto, Distintivo de calidad GTO2000 y certificaciones de competencias
laborales, lo que garantiza los resultados hacia el cliente de una manera estandarizada de calidad.

Cursos On Line
Los cursos son disefiados de acuerdo al Estandar de Competencia laboral EC0050, por lo que se consideran
contenidos de aprendizaje atractivos y estimulantes, evaluaciones medibles y tecnologias pertinentes.

Forma de pago

| e Los datos para transferencia bancaria son:

o 4C Consultoria y Desarrollo, A.C.
o Banco: Banbajio

o Numero de cuenta: 168074480201

o CLABE: 030215900008713034
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